
○● くらしの安心・安全ネット・いろいろ情報便 ●○ 

                       京都府消費生活安全センター (11月 8日第 788号) 

1. 国民生活センターからのお知らせ 

・ 海産物の電話勧誘トラブルに注意 

・ 重大な事故につながるおそれも！長期使用の石油ファンヒーター 

・ ウォーターサーバーの勧誘トラブルにご注意！－その契約、レンタルですか？購入ですか？－ 

・ インターネットで注文する食事宅配に関する消費者トラブル－便利に使うために気を付けたいこと 

・  

2. 高齢者宅に若い男からの不審電話    ～京都府警察からのお知らせ～ 

  

1.国民生活センターからのお知らせ 

・海産物の電話勧誘トラブルに注意 

https://www.kokusen.go.jp/mimamori/mj_mailmag/mj-shinsen495.html 

・重大な事故につながるおそれも！長期使用の石油ファンヒーター 

https://www.kokusen.go.jp/mimamori/mj_mailmag/mj-shinsen496.html 

・ウォーターサーバーの勧誘トラブルにご注意！－その契約、レンタルですか？購入ですか？－ 

https://www.kokusen.go.jp/news/data/n-20241106_1.html 

・インターネットで注文する食事宅配に関する消費者トラブル 

－便利に使うために気を付けたいこと－ 

https://www.kokusen.go.jp/news/data/n-20241106_2.html 

 

◇      ◆      ◇ 

 

2. 高齢者宅に若い男からの不審電話    ～京都府警察からのお知らせ～ 

 

先月 10月 30日午後、木津川の高齢者宅に若い男の声で、「国からの補助金があります。まず 100 万

円を準備してください。」などと詐欺の予兆電話がありました。今後も広い範囲でこのような電話が

かかる可能性がありますので、注意してください！ 

 

特殊詐欺被害防止対策のポイント 

① 固定電話対策をとりましょう 

被害の大半は固定電話への架電から始まっているので、防犯機能付き電話を導入しましょう。(被害

防止に効果があります。)  

防犯機能付き電話が導入できないときは、留守番電話機能を常時使用するのも効果的です。 

② ＮＴＴによる無料サービスを利用しましょう 

対象となるのは、70歳以上のＮＴＴ契約者、または 70 歳以上の方と同居しているＮＴＴ契約者の

回線に限ります。 
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【無料サービス内容】 

① ナンバーディスプレイ 

② ナンバーリクエスト（非通知を拒否） 

※既に利用中の契約者にあっては、月額利用料が無料 

 

③ 国際電話番号から着信を受けないための対策を取りましょう 

国際電話番号を悪用した特殊詐欺が急増しています。 

国際電話番号を利用しない方、発着信が見込まれない方は、速やかに利用休止手続を取りましょ

う。（固定電話のみ対象） 

申込みを行えば、国際電話番号からの発着信を拒否することができます！ 

手続は無料です！詳しくは、（電話番号）0120-210-364 

 

＜参考＞京都府木津警察署地域安全ニュース 

https://plus.sugumail.com/usr/kyotopolice/doc/741685 

 

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

いろいろ情報便では、会員の皆さんが発信される情報も提供したいと考えております。 

団体に寄せられた相談事例や消費生活に関する講座の開催情報もぜひご提供ください。 

その他、いろいろ情報便等に関するご意見・ご要望もお待ちしております。 

                        京都くらしの安心・安全ネットワーク 

                          (事務局：京都府消費生活安全センター) 

  情報の提供やご意見・お問い合わせは… 

   TEL : 075-671-0030 

   FAX : 075-671-0016 

   E-mail:kyo-shohisen@pref.kyoto.lg.jp 

    

☆★ 消費者ホットライン 188(いやや) 泣き寝入り ★☆ 

「消費者ホットライン」は、消費生活相談の全国共通の電話番号です。 

上記の電話番号にかけると、最寄りの消費生活センターへつながります。 

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

 

https://plus.sugumail.com/usr/kyotopolice/doc/741685

